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Аннотация. В статье проанализированы квалификационные требования к должностям в органах 
внутренних дел. На основе проведенного анализа делается вывод о необходимости их критического 
пересмотра и дальнейшей проработки в части конкретизации профессиональных знаний и навыков, не-
обходимых для замещения определенной должности. Данная работа должна осуществляться в рамках 
разработки профессиональных стандартов, которые, в свою очередь, должны быть логически увязаны 
с образовательными стандартами. 

Qualification requirements for the positions in the Internal Affairs are analyzed in the article. Basing 
on  the  conducted analysis the author concludes that they need reviewing and further elaborating in regard 
to specification of professional knowledge and skills required for a particular position. This work should be 
carried out within the development of professional standards that in turn should be logically conformed to edu-
cational standards.
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Профессионализм кадрового состава органов 
внутренних дел Российской Федерации является 
одним из решающих факторов повышения эф-
фективности правоохранительной деятельности. 
Не случайно в Указе Президента Российской Фе-
дерации от 24 декабря 2009 г. № 1468 «О мерах 
по совершенствованию деятельности органов 
внутренних дел Российской Федерации» [10] 
в числе важнейших причин, вызвавших необхо-
димость модернизации данной системы, было 
названо несоответствие кадрового обеспечения 
милиции современным требованиям. В Дорож-
ной карте дальнейшего реформирования орга-

нов внутренних дел Российской Федерации [1] 
предлагалось разработать научно обоснованные 
квалификационные требования для замещения 
должностей начальствующего состава; внедрить 
конкурсный подход выдвижения кадров, вклю-
чающий проведение экзаменов; постоянно со-
вершенствовать механизмы аттестации личного 
состава. Все эти мероприятия должны быть на-
правлены на формирование высококвалифици-
рованного и ответственного личного состава, 
соответствующего современным требованиям 
государства и общества, способного по своим 
профессиональным, личным, деловым и мораль-
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но-психологическим качествам эффективно вы-
полнять задачи, возложенные на Министерство 
внутренних дел Российской Федерации.

Действительно, в структуре кадровой функ-
ции любой организации вопросам подбора 
и  отбора кадров уделяется особое внимание. 
Логически верно подбор кадров начинать с фор-
мирования профессионально-квалификационной 
модели (или составления профессиограммы)  – 
перечня требований, предъявляемых к человеку 
данной профессией, специальностью и долж-
ностью. Другими словами, прежде чем подби-
рать сотрудников, необходимо точно и детально 
представить себе, какими они должны быть. Пе-
речень требуемых характеристик составляется 
по результатам специального научного исследо-
вания – профессиографии – технологии изуче-
ния требований профессии к личностным каче-
ствам, психофизиологическим характеристикам, 
социально-психологическим показателям, при-
родным задаткам и способностям, деловым каче-
ствам, профессиональным знаниям и умениям, 
состоянию здоровья человека [15].

На первый взгляд, применительно к службе 
в органах внутренних дел эти вопросы достаточ-
но проработаны. Так, в соответствии со ст. 17 Фе-
дерального закона от 30 ноября 2011 г. № 342-ФЗ 
«О службе в органах внутренних дел Российской 
Федерации и внесении изменений в отдельные 
законодательные акты Российской Федерации» 
«на службу в органы внутренних дел вправе 
поступать граждане не моложе 18 лет… владе-
ющие государственным языком Российской Фе-
дерации, соответствующие квалификационным 
требованиям… способные по своим личным 
и  деловым качествам, физической подготовке 
и  состоянию здоровья выполнять служебные 
обязанности сотрудника органов внутренних 
дел» [14]. А в ст. 9 этого же закона закреплены 
квалификационные требования к  должностям 
в органах внутренних дел, в число которых вхо-
дят требования к уровню образования, стажу 
службы в органах внутренних дел или  стажу 
(опыту) работы по специальности, профессио
нальным знаниям и навыкам, состоянию здо-

ровья сотрудников органов внутренних дел, 
а также уровню их физической подготовки (в от-
ношении отдельных категорий должностей).

Все эти аспекты регулируются объемным пе-
речнем нормативных правовых актов [4, 6–7, 12 
и др.]. Но внимательное их изучение позволяет 
выявить ряд противоречий и неопределенностей, 
например, в формулировках профессиональных 
знаний и навыков, необходимых для замещения 
должностей в органах внутренних дел1.

Больше всего вопросов вызывает требование 
знать Конституцию Российской Федерации, фе-
деральные конституционные законы, федераль-
ные законы, указы и распоряжения Президента 
Российской Федерации, постановления Прави-
тельства Российской Федерации и иные норма-
тивные правовые акты, необходимые для  вы-
полнения служебных обязанностей, в частности, 
отсутствие конкретики относительно содержа-
ния и объема соответствующего перечня нор-
мативных правовых документов для каждой 
категории должностей. «Сотрудник органов 
внутренних дел» – обобщающее определение 
для большого количества людей, работающих 
по разнообразным профессиям и осуществля-
ющих различные по своему содержанию виды 
деятельности, обусловленные спецификой за-
дач, стоящих перед конкретным подразделени-
ем органа внутренних дел. В территориальных 
органах МВД России порядка 26 подразделений 
полиции, а также следственные и штабные под-
разделения, подразделения кадрового, тылового, 
финансового, правового, информационного, до-
кументационного обеспечения и др. [13] Прак-
тическая деятельность предполагает достаточно 
узкую специализацию, что вполне естественно, 
т. к. именно специализация лежит в основе эф-
фективности труда и является одним из первых 
правил, сформулированных в теории и прочно 
закрепившихся в практике управления. Поэто-
му формулировки квалификационного требова-
ния в  виде «знания нормативных правовых ак-
тов, необходимых для выполнения служебных 
обязанностей», явно недостаточно. Оно долж-
но быть наполнено конкретным содержанием 

1  Оставляя за рамками статьи такие аспекты, как уровень образования, стаж службы в органах внутренних дел, а также 
состояние здоровья и уровень физической подготовки, которые, безусловно, являются важными компонентами профес-
сионально-квалификационной модели сотрудника органов внутренних дел, сосредоточим внимание на анализе профес-
сиональных знаний и навыков, закрепленных в Указе Президента Российской Федерации от 22 ноября 2012 г. № 1575 
«Вопросы прохождения службы сотрудниками органов внутренних дел Российской Федерации» и приказе МВД России 
от 18 мая 2012 г. № 521 «О квалификационных требованиях к должностям рядового состава, младшего, среднего и стар-
шего начальствующего состава органов внутренних дел Российской Федерации». Доступ к указанным документам из СПС 
«КонсультантПлюс».
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применительно к каждой должности в органах 
внутренних дел. 

Вызывает вопрос и объем знаний законода-
тельства о службе в органах внутренних дел, 
государственной гражданской службе Россий-
ской Федерации, которыми должен обладать 
каждый сотрудник в системе МВД России. Ведь 
«законодательство о службе» – это большой мас-
сив документов, включающий федеральные за-
коны, указы Президента Российской Федерации, 
постановления Правительства Российской Феде-
рации, приказы МВД России, а также Трудовой 
кодекс Российской Федерации (который, в свою 
очередь, содержит множество бланкетных норм) 
и даже нормы международного права (правила 
международного договора Российской Федера-
ции). Очевидно, что объем необходимых знаний 
в этой сфере для, например, инспектора подраз-
деления по работе с личным составом, руководи-
теля следственного подразделения или полицей-
ского патрульно-постовой службы будет разным 
и должен быть четко определен.

Знание порядка работы со сведениями, со-
ставляющими государственную или иную ох-
раняемую федеральным законом тайну, также 
является обязательным для лиц, замещающих 
любую должность в органах внутренних дел. 
В то же время надо полагать, что объем этих зна-
ний как квалификационное требование к опре-
деленной должности должен быть дифференци-
рован в зависимости от того, входит ли в круг 
полномочий по данной должности работа с соот-
ветствующей категорией сведений ограниченно-
го распространения.

Сложно представить, что каждый сотрудник 
органов внутренних дел знает правила и нормы 
охраны профессиональной служебной деятель-
ности (охраны труда), техники безопасно-
сти и  противопожарной защиты. Это весьма 
внушительный по объему массив документов 
по вопросам общей организации охраны труда, 
безопасности и гигиены труда, медицинских ос-
мотров, вредных и тяжелых условий труда, не-
счастных случаев и профессиональных заболе-
ваний, возмещения вреда, причиненного жизни 
и здоровью работника, контроля за соблюдением 
правил охраны труда и техники безопасности 
и  многих других. Очевидно, что их детальное 
знание – прерогатива ответственных за это на-
правление должностных лиц. 

Формулировка других квалификационных 
требований в части профессиональных знаний 

вызывает вопросы обратного порядка. Напри-
мер, знание служебного распорядка Министер-
ства внутренних дел Российской Федерации, 
его  территориального органа или подразделе-
ния предусмотрено для всех сотрудников, кроме 
замещающих должности высшего начальствую-
щего состава. А знание основ делопроизводства 
не обязательно для замещающих должности 
рядового, высшего начальствующего состава 
и руководящих должностей старшего и среднего 
начальствующего состава, при том что именно 
на  руководителей (начальников) органов внут
ренних дел возложена ответственность за состо-
яние делопроизводства [5].

Странно выглядит требование знать формы 
и методы работы с применением компьютерной 
техники. Вероятно, речь идет о знании возмож-
ностей использования современных информаци-
онных технологий в профессиональной деятель-
ности, а именно средств и методов хранения, 
поиска, систематизации, обработки и передачи 
информации посредством компьютерной техни-
ки; состава, функций и возможностей аппаратно-
программного обеспечения и профессионально 
ориентированных справочных информационно-
правовых и информационно-поисковых систем 
и т. д. Причем применительно к каждой долж-
ности должен быть указан конкретный перечень 
прикладного программного обеспечения, знание 
которого необходимо для замещения соответ-
ствующей должности. 

Формулировка «профессиональные навыки 
в  сфере деятельности, позволяющие выпол-
нять должностные обязанности с учетом за-
дач и  функций, возложенных на Министерство 
внутренних дел Российской Федерации, его тер-
риториальные органы или подразделения», так-
же требует наполнения конкретным перечнем 
трудовых операций, которые должен уметь осу-
ществлять сотрудник, замещающий соответству-
ющую должность. 

Навык пользования компьютерной техникой 
обязателен для всех сотрудников, кроме должно-
стей рядового состава (хотя начавшееся оснаще-
ние некоторых категорий сотрудников, в частно-
сти, патрульно-постовой и дорожно-патрульной 
служб, мобильными компьютерами типа «план-
шет» требует и от этой должностной категории 
умения владеть соответствующей техникой). 
При  этом открытым остается вопрос: каким 
именно прикладным программным обеспечением 
и в каком объеме должен уметь пользоваться кон-
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кретный сотрудник? Причем для замещающих 
должности высшего начальствующего состава 
необходимо «уверенно пользоваться компьютер-
ной техникой», тогда как рассматриваемый навык 
больше относится к компетенции исполнителей, 
чем руководителей, имеющих, как правило, се-
кретарей и другой вспомогательный персонал.

Столь подробный анализ профессиональных 
знаний и навыков был проведен с одной целью – 
привлечь внимание к необходимости взвешен-
ного и аккуратного формулирования квалифи-
кационных требований к должностям в органах 
внутренних дел. Особое значение детализация 
и конкретизация профессиональных знаний и на-
выков, необходимых для замещения определен-
ной должности, приобретают в контексте отбора 
кандидатов на службу или оценки сотрудников 
органов внутренних дел. Размытые формулиров-
ки квалификационных требований ставят под со-
мнение объективность оценок, получаемых в ре-
зультате отбора на службу и аттестации. Когда 
четко не определена область профессиональных 
знаний и навыков, позволяющая считать сотруд-
ника или претендента на должность в органах 
внутренних дел соответствующим или не соот-
ветствующим квалификационным требованиям, 
фактически любой может попасть в ту или иную 
категорию без достаточных к тому оснований.

Таким образом, очевидна необходимость 
внимательного пересмотра квалификационных 
требований к должностям в органах внутренних 
дел, их детализации и конкретизации. Вопрос 
о разработке профессиональных стандартов был 
поставлен в Указе Президента Российской Феде-
рации от 7 мая 2012 г. № 597 «О мероприятиях 
по реализации государственной социальной по-
литики» [11]. К настоящему времени созданы 
правовая и методическая основы, утверждены 
планы мероприятий по разработке профессио
нальных стандартов. Уже внедрено в практи-
ку порядка 500 профессиональных стандартов 
в  разных сферах трудовой деятельности, в том 
числе правоохранительной (в частности, про-
фессиональный стандарт «Следователь-крими-
налист» для обеспечения деятельности След-
ственного комитета Российской Федерации) [9]. 
На страницах специальной литературы и в сети 
Интернет идет активное обсуждение этой темы. 
К сожалению, в разработанных документах 
и  дискуссиях не просматривается такая долж-
ностная категория, как сотрудники органов внут
ренних дел.

Между тем с 1 июля 2016 г. вступят в силу 
и изменения в Федеральный закон от 29 декабря 
2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации» [3], согласно которым формирова-
ние требований федеральных государственных 
стандартов профессионального образования 
к результатам освоения основных образователь-
ных программ профессионального образования 
в части профессиональной компетенции осу-
ществляется на основе соответствующих про-
фессиональных стандартов (при наличии). Та-
ким образом, будет осуществлен комплексный 
переход системы образования на подготовку 
специалистов в соответствии с требованиями, 
заложенными в профессиональных стандартах. 
Последние должны учитываться разработчи-
ками проектов стандартов профессионального 
образования [8] и основных профессиональных 
образовательных программ и дополнительных 
профессиональных программ [2]. 

В результате складывается проблемная си-
туация, когда подготовка сотрудников органов 
внутренних дел осуществляется в условиях от-
сутствия детально сформулированных квалифи-
кационных требований, не говоря уже о профес-
сиональных стандартах. Нарушается алгоритм 
кадрового обеспечения, заключающийся в стро-
гой логической цепочке: сначала определение, 
сколько и какие сотрудники необходимы органи-
зации, а затем отбор для системы уже готовых 
специалистов или подготовка собственных. В ре-
альности кадры для органов внутренних дел го-
товятся на основе образовательных стандартов, 
не согласованных с квалификационными тре-
бованиями (профессиональными стандартами), 
фактически – по причине отсутствия последних 
(имеющегося в наличии перечня квалификаци-
онных требований, как показал его анализ, явно 
недостаточно).

Подводя итог, хочется еще раз отметить, что 
качественное кадровое обеспечение начинает-
ся с ясного представления о том, какие сотруд-
ники необходимы организации на конкретные 
должности, т. е. с разработки профессионально-
квалификационных моделей, важнейшим ком-
понентом которых являются профессиональные 
знания и навыки, необходимые для выполнения 
определенного вида профессиональной дея-
тельности. Начатая работа по разработке на-
учно обоснованных квалификационных тре-
бований к  должностям в органах внутренних 
дел должна быть продолжена в направлении их 
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конкретизации применительно к должностным 
категориям не только по иерархической вертика-
ли (должности рядового и младшего, среднего, 
старшего, высшего начальствующего состава), но 
и с учетом задач и специфики деятельности раз-
личных подразделений органов внутренних дел 
(следственные, оперативные, штабные и т. д.). 

Результатом этой работы должны стать тща-
тельно проработанные профессиональные стан-
дарты, т. е. нормативно закрепленные характери-
стики квалификации, необходимые сотруднику 

для осуществления определенного вида деятель-
ности в органах внутренних дел. Данные тре-
бования к квалификации сотрудников должны 
являться основой для разработки образователь-
ных стандартов и программ подготовки специ-
алистов для органов внутренних дел. При этом 
нужно быть готовым к тому, что эта комплекс-
ная работа потребует существенных временных 
затрат, скрупулезного и внимательного отноше-
ния, детальной проработки каждого квалифика-
ционного требования. 
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